Mennesker med

flugtbaggrund og frivillig £ DANSK
X FLYGTNINGE

indsats A HIELP

Greve, 9. april 2025

Mads Ted Drud-Jensen, Center for Udsatte Flygtninge, DRC Integration



Program kl. 17:00-19:00

Introduktion

Flygtninge i Danmark - rettigheder og vilkar
Flugt, eksil og traumer

Den frivillige indsats



DRC Dansk Flygtningehjaelp

e Grundlagt i 1956 — ungarske
flygtninge

* Arbejderi 40 lande — ngdhjzlp,
beskyttelse etc.

* 8.000 medarbejdere

* | Danmark:
> Radgivning af asylansggere
> |Integrationsindsats
> Fortalerarbejde
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DRC Integration

ng._Ill_lo medarbejdere og 5.500
0 rivillige
2L FLYGTNINGE - sesmtieese
AHJALP i

* Projekter

I ntegratio n * Viden & Udvikling, herunder Center

for Udsatte Flygtninge

www.integration.drc.ngo/cuf
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Flygtninge i Danmark
— rettigheder og vilkar



DRC
Asylansggere og flygtninge i Danmark

I 0 2 e
Asylansggninger 21.316 6.266 3.500 3.559 2.716 1.515 2.099 4597 2.482 2.333
(o] ) GILHHIELY-IaM 10.849 7.494 2.750 1.652 1.777 601 1.357 1.400 1.343 864

. Opholdstilladelser | Til og med 2023 Asylansggere m

1 Syrien 22.000 Syrien
2 Bosnien-Herzeg. 21.000 Tyrkiet 267 Ukrainere siden
3 Irak 19.000 Eritrea 230 24/2 2022:
_ Ca. 53.000 faet
4 lIran 16.000 Afghanistan 185 . a0
ophold
5 Statslgs 15.000 Statslgs 124
6 Somalia 14.000
7 Afghanistan 13.000



Udlaendingelovens § 7 s orotenygtninge)

Stk. 1, konventionsstatus:

Der gives opholdstilladelse til en
udlaending, hvis udleendingen er
omfattet af
flygtningekonventionen.

”...velbegrundet frygt for
forfalgelse pa grund af sin race,
religion, nationalitet, sit
tilhgrsforhold til en saerlig social
gruppe eller sine politiske
anskuelser”

Stk. 2, beskyttelsesstatus:

Der gives opholdstilladelse til en
udlaending, hvis udlzeendingen
ved en tilbagevenden til sit
hjemland risikerer dgdsstraf eller
at blive underkastet tortur eller
umenneskelig eller
nedvaerdigende behandling eller
straf (EMRK).

Stk. 3, midlertidig
beskyttelsesstatus:

Opholdstilladelse hvis risiko har
baggrund i en seerlig alvorlig
situation i hjemlandet praeget af
vilkarlig voldsudgvelse og
overgreb pa civile.

G20¢-¥0-60



Opholdstilladelser

* Midlertidige opholdstilladelser
(1 eller 2 ar)

* Kan sgge om permanent
ophold efter 8 ar (i seerlige
tilfeelde efter 4 ar), krav om
bl.a. beskaeftigelse, sprog...

Ukrainere og szerlov:

* Lettere og hurtigere adgang til
ophold

* Midlertidig opholdstilladelse:
geelder til 17. marts 2026



Modtagelse af flygtninge i Danmark

Udlaendingestyrelsen fordeler til kommuner
Kommuner har integrationsansvar — 1-arigt introduktionsprogram
med mulighed for forlaengelse op til fem ar:

* Modtagelse og boliganvisning
* Danskundervisning

* Hjeelp til beskaeftigelse (virksomhedspraktik, Igntilskud osv.) N

e Lavydelse L JT @ vcenter
* Optjeningsprincip for eks. bgrne- og ungeydelse og folkepension
* Som alle andre: Adgang til eksempelvis sundhedsydelser og stgtte ved saerlige behov

* Bgrniinstitution og skole



Flugt, eksil og traumer



Alle flygtninge er rystede

Oplevet ekstreme forhold

Tab og afsavn

Fundamentalt aandret
livssituation

Kulturelle forskelle

Minoritet

Klient
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Flygtninges udfordringer haanger sammen

Traumer

N4

Socio-
okonomisk
stress

Eksilstress

Nar skaden er sket: A
specialiseret terapeutisk
intervention
y,
~
Bremse problemers
udvikling: genoprette
beskyttelsesfaktorer
~

Forebygge problemer:
stgtte beskyttelsesfaktorer

DRC
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Hvorfor fokus pa traumer og PTSD?

* Ca. 30-45 % af flygtninge i Danmark er bergrt af traumer.
Ny forskning: 43 % af syriske flygtninge har PTSD. 25 % af ukrainske
flygtninge rapporterer symptomer svarende til PTSD.

* Omkring 30 % af flygtninge i Europa har PTSD

* Under 10 % af flygtninge i behandling for PTSD er i arbejde

* | gennemsnit har flygtninge med traumer, der modtager behandling,
vaeret i Danmark i ca. 15 ar

 Kommunernes indsats for at afdaekke traumer hos flygtninge er
mangelfuld
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PTSD — Post-Traumatisk
Stress Disorder

Begivenheden

Reageret med intens frygt, hjelpelgshed
og raedsel

Genoplevelsesfaanomener
Mareridt, flashbacks
Undgaelsesadfaerd

Undgar indtryk, der minder om
begivenheder, eller generel
folelsesmaessigt lammelse

@get stress

Sevn, humgrsvingninger, manglende
koncentration og indlaering,
overreaktioner




Film: Traumer i hjernen

https://integration.drc.ngo/vores-
arbejde/center-for-udsatte-
flygtninge/film-om-flygtninge-og-

traumer[



https://integration.drc.ngo/vores-arbejde/center-for-udsatte-flygtninge/film-om-flygtninge-og-traumer/
https://integration.drc.ngo/vores-arbejde/center-for-udsatte-flygtninge/film-om-flygtninge-og-traumer/
https://integration.drc.ngo/vores-arbejde/center-for-udsatte-flygtninge/film-om-flygtninge-og-traumer/
https://integration.drc.ngo/vores-arbejde/center-for-udsatte-flygtninge/film-om-flygtninge-og-traumer/

Stress og traumer

Normale reaktioner pa
unormale begivenheder
Barn padvirkes ogsad af
foraeldrenes traumer

<

Tanker:
Mareridt, flashbacks,

hukommelse,
koncentration

\

Folelser:

Angst, hablgshed, tab,
humgrsvingninger

Socialt:

Isolation, tillid,
reaktioner, misbrug

Krop:

Stress, sgvn,
smerter
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Symptomer

* Sgvnproblemer

* Lavt selvveerd, nedsat tillid

* Indlzeringsvanskeligheder

* Aggressivitet, angst, koncentrationsbesvaer

* Sveert ved at indga i sociale
relationer/spilleregler

* Kropslige klager

* Let vakt ophidselse og vrede, uro og
hyperaktivitet

* Undgar steder/aktiviteter/personer der
minder om traumet

Kan opleves som:
* Dovenskab

* Ligegyldighed
* Provokation

* En mulig (anden) diagnose
(adhd, add)

* Ufglsomhed

* Manglende intelligens

28u1u18A|4 @13BSPN 104 493U ‘UBSUI[-PNIQ PAL SPEIA



Vilkar i Danmark er afggrende for trivsel

Risikofaktorer, hvad er skidt?

e Usikkerhed omkring ophold

Adskillelse fra familien
Manglende netveerk

Lav sociopkonomisk status
Tab af status
Sprogvanskeligheder

Oplevet diskrimination

Beskyttelsesfaktorer, hvad er godt?

Familiesammenfgring og naerhed
til familie

Netvaerk

Beskaeftigelse/uddannelse/
skole/institution

Sprogkundskaber
Egen varig bolig
Adgang til sundhedsydelser
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Tilpasning og sarbarhed i eksil

TRIVSEL
o R, N W A~ 0 o

Ophold Honeymoon Frustration Tilpasning
TID I NYT LAND

Beherskelse



Den frivillige indsats



Frivilliges mgde med flygtninge

* Det almenmenneskelige mgde

el

 Ligeveerdighed og anerkendelse

* Behovet for normalitet
* Mulighed for socialt samspil
* Spejling
* Kan give ekstra overskud
e Et frirum
* Praktisk hjzelp



http://traume.dk/node/173

Gode rad til mgdet

* Obs pa stressbelastninger (indre kaos) — fokus pa stress-reduktion (ydre ro)
* Veer stabil og talmodig

* Vaer tydelig om din rolle og lad person beholde ansvar for eget liv

e Teenkitrygge rum og rammer

* Forbered person grundigt pa, hvad der skal ske

* Bidrag til at skabe forudsigelighed

* Veaer opmarksom pa forskellige reaktioner (inkl. mulige ‘triggere’) og behov

* Mgd traume-ramte som mennesker, ikke som diagnoser (don’t worry)



De svaere historier

Obs pa den anden

Vaer opmaerksom pa — og
respektér — den andens graenser

Giv plads og Iyt naerveerende
Sperg evt. til handling/strategi
Ok ikke at have en lgsning
Var anerkendende

Tilbage pa sporet, land
samtalen

Obs pa dig selv

* Husk rolle som frivillig — ikke
behandler, mor eller far

e Meerk efter hvor graensen gar
for dig og i situationen (og tal
med nogen om det hvis behov)

* Pas pa overidentifikation eller
distancering — det gode
empatiske stasted

* Bidrag med roligt nervesystem



Regulere — Relatere — Reflektere

* Bidrag selv med et roligt

Reason .
nervesystem (spejling)

\ * Eksempel pa regulering: Hvis for
meget stress — lav noget fysisk,
ga en tur, kgr en tur

Relate
3 * Eksempel pa relatere: Giv ogsa

noget af dig selv, ok bare at

Regulate vaere sammen



Behov

V'

‘ Anerkendelse
r Iog inklusion
Sikkerhed og
tryghed

Refleksion og
leering

Vigtigst:

At fa genetableret en normal
hverdag

G20¢-70-60



Handtering af stress og traumer

Gode rad @

Daglige
rutiner

Fysisk
aktivitet

Tal med
andre om det

Socialt
samvaer




OVER-
INVOLVERING

Reaktionsmgnstre

AFSTEMT OG
I KONTAKT

UNDER-
INVOLVERING
Forrdelse
Hab
Utryghed Sorg = Bmenagtelse
. mbing
Familizer Sympati
e : Tyndhudet Y Tilid Rolig Tykhudet
ustration
‘ _} Ignorerer
(2 Analyse situa®onsfornemmelse L4
Personen er offer . B baroner ¢ 4 Autoriter
< =  iar Engageret X Kompetent Undgér svaere emner
Rédvildhed —— z =
s °? Vrede Hypoteser Balancerer  pacdfolel Larm:n:e Torre Ligegyldighed pjekanisk
mbiotisk . = e else tavshe -
¥ Hableshed RO paerar Faglighed  dilemmaer facts
“Holder” pa : Omklamrer : Naervaerende Folelseskold
atlentlokli;ntlpbor er LEsiE geov entenet:
" " Isolerer sig

Man reagerer pa belastningerne med
overinvolvering og faelelsen af, at man m3a
gere endnu mere. Man bliver emotionelt

tyndhudet og kan fole sig hjaelpelss,

frustreret eller maske vred. Maske begyn-
der man ligefrem at se den anden som
et offer, man har til opgave at redde, og
man kan ende med at fole sig mere som

parerende end som professionel.

l?et er personens

: egenskyld
Bagatelliserer :
Mentaliserer

Viderehenviser

Intellektualiserer
Nar man er i det grenne felt, er man i

balance og alt er godt. Man er naer-
vaerende, losningsorienteret og kan
balancere dilemmaer. De rede og bla
felter illustrerer to forskellige mader man
reagerer pa, nar man skruer s3 meget op
for belastningerne, at presset bliver for
stort.

Man reagerer med distancering og
lzegger en armslaengde til patienter og
kollegaer. Man kan fremst3 tykhudet. Man
bliver mindre involveret og undlader ma-
ske at sperge ind. Eller intellektualiserer
situationen og henviser til retningslinjer
og forskningsresultater. Miske bliver man
ogsa lidt forrdet og kynisk og taenker "No
shit, Sherlock, du skulle nok ikke have

reget de smoger”.
Kilde: 'Grundbog i Belastningspsykologi - forebyggelse af primaer og sekundazer traumatisering ved psykisk kraevende arbejde’, of Rikke Hogsted.






Kulturforskelle — en illustration

Traditional vs. Secular Values

0.00

The Inglehart-Welzel World Cultural Map (2020)

Source: World Values Survey
(2005-2020)
www.worldvaluessurvey.org

-2.50 -2.00 -1.50 -1.00 -0.50 0.00 0.50 1.00 1.50 2.00 2.50 3.00 3.50

Survival vs. Self-Expression Values

Religionens betydning
Familiestruktur og -veerdier
Forhold til autoriteter

Kgnsroller

Kollektivisme og sikkerhed vs.
individets trivsel og selvrealisering

Mangfoldighed
Tillid

Inklusion og deltagelse



Kulturmegde

’QAss;
* At mgde det enkelte

kbm&
menneske f*"m“

Nm'
* Obs pa (parentes om) egne m
selvfglgeligheder og

//‘ '\ memvw

. Rétleqy UPPANNEIGs
forforstaelser b 2
Almen menneskelig



Tips og tricks

* Klar kommunikation og gensidig forventningsafstemning
* Vent med at fortolke, til du har tilstraekkelig viden
* Sparg

* Indhent viden om det samfund, folk kommer fra, men tag ikke den
viden for givet i mgdet med den enkelte

* Overvej alternative arsager eller forklaringer

* Tag ikke egne selvfglgeligheder for givet

* Szt digiden andens sted

* Fokuser ogsa pa ligheder og ressourcer frem for forskelle og problemer



Links, viden og radgivning

Foldere pa flere sprog:

At opleve krig og flugt

Sadan hjalper du et barn med

traumer
Hjemmesider:
Velkommen til Danmark

Mental trivsel | Rgde Kors

Ny i Danmark

Center for Udsatte Flygtninge
www.integration.drc.ngo/cuf

DRC Frivillig

Sog frivilligerupper og aktiviteter nser dig | DRC

Dansk Flygtningehjzelp
DRC Asyl
Kontakt DRC Asyl | DRC Dansk Flygtningehjzelp
DFUNK
DFUNK — Dansk Flygtningehjaelp Ungdom
LGBT Asylum

LGBT Asylum



https://integration.drc.ngo/bliv-klogere/materialer/at-opleve-krig-og-flugt/
https://integration.drc.ngo/bliv-klogere/materialer/folder-til-flygtningeforaeldre/
https://integration.drc.ngo/bliv-klogere/materialer/folder-til-flygtningeforaeldre/
https://velkommentildanmark.dk/
https://www.rodekors.dk/trivsel-dansk
https://nyidanmark.dk/
http://www.integration.drc.ngo/cuf
https://frivillig.drc.ngo/aktiviteter/sog-frivilliggrupper-og-aktiviteter/
https://frivillig.drc.ngo/aktiviteter/sog-frivilliggrupper-og-aktiviteter/
https://asyl.drc.ngo/om-os/kontakt-drc-asyl/
https://dfunk.dk/
https://lgbtasylum.dk/

Reflektér og diskutér

1.
2.
3.
4.




£ DANSK
2 FLYGTNINGE
QO HJALP

mads.drud-jensen@drc.ngo
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